
P á g i n a  | 1 
 

 

A empresa SUMICITY TELECOMUNICAÇÕES S.A., inscrita no CNPJ sob nº 07.714.104/0001-07, doravante 
designada apenas como GIGA+ FIBRA, comunica as regras de telefonia fixa: 
 
Ofertas disponíveis para cada território: 
 

1. Territórios T1, T2, T3 e T4 

 
1.1 Os CLIENTES poderão efetuar promocionalmente chamadas ilimitadas para números de telefone 

fixo de todo o Brasil com o CSP (Código de Seleção de Prestadora) 53. As chamadas locais e 
nacionais para móvel de outras operadoras e longa distância internacional serão cobradas à 
parte, conforme valores promocionais abaixo especificados:    

 

 
1.2 A tarifa promocional é válida para apenas com uso do CSP 53 e limitada a 10.000 minutos. Após 

o consumo desta franquia, o CLIENTE será cobrado conforme valores abaixo especificados:   
 

 
1.3 As ligações recebidas a cobrar longa distância de um número de outra operadora terá o custo 

variável de acordo com o CSP utilizado pelo originador.   
 

1.4 Para realização de portabilidade, o pedido deve ser feito junto à nova GIGA+ FIBRA. O 
consumidor deve informar seus dados pessoais, número do telefone e operadora da qual 
pretende se desligar. Depois de conferir os dados, a nova GIGA+ FIBRA tem até três dias úteis 
para providenciar a troca, lembrando que é preciso: Ter contrato ativo e estar em dia com os 
pagamentos.          
     

 
 
 
 

  

Território Tipo de ligação Preço mensal Minutos inclusos Preço por minuto 

T1 | T2 | T3 | T4 

Ligações locais 
para telefone fixo 

Opcional 
telefonia fixa 

por 
R$25,00 por 

mês 

Ilimitado Brasil 

- 

Ligações longa 
distância nacionais 
para fixo com o 
CSP 53 

- 

Ligações locais 
para telefone 
móvel 

- 

Ligações LDN para 
telefone móvel 
com o CSP 53 

- 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
fixo 

- 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
móvel 

- 

Ligações a cobrar 
longa distância 

Definido pela 
operadora de LD 

Tipo de ligação Preço por minuto 

Ligações locais para telefones GIGA+ FIBRA R$0,12 

Ligações locais para telefone fixo R$0,25 

Ligações longa distância nacionais para fixo com o CSP 53 R$0,85 
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2. Territórios T5, T6, T7, T8 e T9 

 
2.1 Os CLIENTES poderão efetuar promocionalmente chamadas ilimitadas para números de telefone 

fixo de todo o Brasil com o CSP (Código de Seleção de Prestadora) 53. As chamadas locais e 
nacionais para móvel de outras operadoras e longa distância internacional serão cobradas à 
parte, conforme valores promocionais abaixo especificados:    

 

 
2.2 A tarifa promocional é válida para apenas com uso do CSP 53 e limitada a 4.000 minutos. Após o 

consumo desta franquia, o CLIENTE será cobrado conforme valores abaixo especificados:   

 
2.3 O valor das ligações Internacionais apresentados são referentes às tarifas de ligações para 

telefone fixo da Alemanha, Argentina, Canadá, China, Espanha, Estados Unidos, França, 
Inglaterra, Itália, Japão e Portugal.   
 

2.4 As ligações recebidas a cobrar longa distância de um número de outra operadora terá o custo 
variável de acordo com o CSP utilizado pelo originador.   
 

2.5 O serviço de telefonia fixa não está disponível nos municípios atendidos pelas operadoras Giga+ 
Fibra SP e DF, Click e Univox.        
           

 
 
 
 

Território Tipo de ligação Preço mensal Minutos inclusos Preço por minuto 

T5 | T6 | T7 
78 | T9 

Ligações locais 
para telefone fixo  

Opcional 
telefonia fixa 

por 
R$10,00 por 

mês 

Até 4.000 por mês R$0,00 
Ligações longa 
distância nacionais 
para fixo com o 
CSP 53 

Ligações locais 
para telefone 
móvel 

- R$0,85 

Ligações LDN para 
telefone móvel 
com o CSP 53 

- R$0,95 

Ligações 
internacionais 
para telefone fixo 
com o CSP 53    

- R$0,39 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
fixo   

- R$0,14 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
móvel   

- R$0,95 

Ligações a cobrar 
longa distância   

- 
Definido pela 

operadora de LD 

Tipo de ligação Preço por minuto 

Ligações locais para telefones GIGA+ FIBRA R$0,12 

Ligações locais para telefone fixo R$0,25 

Ligações longa distância nacionais para fixo com o CSP 53 R$0,85 
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3. Territórios T10, T11. T12, T13 e T14 

 
3.1 Os CLIENTES poderão efetuar promocionalmente chamadas ilimitadas para números de telefone 

fixo de todo o Brasil com o CSP (Código de Seleção de Prestadora) 53. As chamadas locais e 
nacionais para móvel de outras operadoras e longa distância internacional serão cobradas à 
parte, conforme valores promocionais abaixo especificados: 

 

 
3.2 A tarifa promocional é válida para apenas com uso do CSP 53 e limitada a 10.000 minutos. Após 

o consumo desta franquia, o CLIENTE será cobrado conforme valores abaixo especificados:   

 
3.3 As ligações recebidas a cobrar longa distância de um número de outra operadora terá o custo 

variável de acordo com o CSP utilizado pelo originador.      
    

Referência Cidades por Território         

 
Abaixo, relação de Território x Cidade: 
 

Território Cidades 

T1 
Maringá, Campo Mourão, Apucarana, Arapongas, Cianorte, Paiçandu, Rolândia, Telemaco 
Borba, Marialva, Mandaguari, Jandaia Do Sul, Araruna, Peabiru, Engenheiro Beltrão, 
Ubiratã, Jussara e Doutor Camargo 

T2 Campo Grande e Dourados 

T3 
São Paulo, Guarulhos, Mauá, Diadema, Ferraz De Vasconcelos, Mogi Das Cruzes, Suzano, 
Ribeirão Pires, Rio Grande Da Serra, Taubaté, São Jose Dos Campos, Jacareí, São Bernardo 
Do Campo e Caçapava 

T4 
Praia Grande, Guarujá, São Vicente, Santos, Mongaguá, Bertioga, Bertioga, Cubatão, 
Itanhaém e Peruíbe 

Território Tipo de ligação Preço mensal Minutos inclusos Preço por minuto 

T10 | T11 | T12 
T13 | T14 

Ligações locais 
para telefone fixo 

Opcional 
telefonia fixa 

por 
R$25,00 por 

mês 

Ilimitado Brasil 

- 

Ligações longa 
distância nacionais 
para fixo com o 
CSP 53 

- 

Ligações locais 
para telefone 
móvel 

- 

Ligações LDN para 
telefone móvel 
com o CSP 53 

- 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
fixo 

- 

Ligações locais a 
cobrar de telefone 
móvel 

- 

Ligações a cobrar 
longa distância 

Definido pela 
operadora de LD 

Tipo de ligação Preço por minuto 

Ligações locais para telefones GIGA+ FIBRA longa distância  R$0,40 

Ligações locais para telefones  GIGA+ FIBRA R$0,20 

Ligações locais para telefone fixo longa distância  R$0,10 

Ligações locais para telefone fixo R$0,04 

Ligações longa distância nacionais para fixo com o CSP 53 R$0,40 



P á g i n a  | 4 
 

 

T5 
Rio Das Ostras, Cabo Frio, Caraguatatuba, São Sebastião, Macaé, Araruama, São Pedro Da 
Aldeia, Arraial Do Cabo, Armação Dos Búzios, Ilhabela, Saquarema, Casimiro De Abreu e 
Iguaba Grande 

T6 

Petropolis, Barra Mansa, Nova Friburgo, Teresopolis, Resende, Volta Redonda, Tres Rios, 
Mage, Silva Jardim, Paraiba Do Sul, Guapimirim, Itatiaia, Vassouras, Barra Do Pirai, Alem 
Paraiba, Valenca, Paty Do Alferes, Miguel Pereira, Sapucaia, Cachoeiras De Macacu, Porto 
Real, Carmo, Pinheiral, Bom Jardim, Comendador Levy Gasparian e Sumidouro 

T7 

Campos Dos Goytacazes, Laje Do Muriaé, Vila Velha, Serra, Vitoria, Cachoeiro De 
Itapemirim, Guarapari, Cariacica, Itaperuna, Muriaé, Cataguases, Marataizes, Piúma, 
Anchieta, Miracema, Cordeiro, São Fidelis, Santo Antonio De Pádua, Itaocara, Aperibe, 
Itapemirim, Cantagalo, Macuco, Cambuci, Duas Barras e São Jose De Ubá 

T8 

Uberaba, Franca, Uberlândia, Ribeirão Preto, Araxá, Passos, São Sebastiao Do Paraiso, 
Guaxupá, São Joaquim Da Barra, Boa Esperança, Pratinha, São Gotardo, Orlândia, Santa 
Juliana, Guara, Sacramento, Morro Agudo, Ituverava, Tapira, Monte Santo De Minas, 
Aramina, Jacuí, Carmo Do Rio Claro, Nova Ponte, Patrocinio Paulista, Campo Do Meio, Ibia, 
Guaranesia, Coromandel, Aguanil, Pedrinopolis, São João Batista Do Gloria, Ipua, Perdizes, 
Cristais, Ilicinea, Santana Da Vargem, Coqueiral, Nepomuceno, Igarapava, Campos Gerais, 
Altinopolis, Guapé, Delta, Itirapua, Conquista, Pratapolis, Campos Altos, Alpinopolis, Itaú 
De Minas, Serra Do Salitre, São José Da Barra, Fortaleza De Minas, São Jose Da Bela Vista e 
São Tomas De Aquino 

T9 Brasília 

T10 
Paulista, Caruaru, Ilha De Itamaracá, Olinda, Serra Talhada, Ipojuca, Goiana, Carpina, Santa 
Cruz Do Capibaribe, Itapissuma, Salgueiro, Timbauba, Toritama, Nazaré Da Mata, Limoeiro, 
Paudalho, Surubim, Carnaíba, Flores, Verdejante, Terra Nova e Parnamirim, Mirandiba 

T11 
Aracaju, Itaporanga D'Ajuda, Nossa Senhora Do Socorro, São Cristóvão, Barra Dos 
Coqueiros, Propria, Laranjeiras, Lagarto, Rosario Do Catete, Siriri, Telha, Cedro De São Joao, 
Japoatã e Divina Pastora 

T12 

Juazeiro Do Norte, Catarina, Crato, Iguatu, Barbalha, Brejo Santo, Taua, Ico, Crateus, 
Acopiara, Mauriti, Missão Velha, Varzea Alegre, Lavras Da Mangabeira, Oros, Mombaça, 
Campos Sales, Araripe, Farias Brito, Jucas, Quixelo, Cedro, Salitre, Jati, Aiuaba, Carius, 
Independência, Piquet Carneiro, Assaré, Arneiroz, Antonina Do Norte, Parambu, Porteiras 
e Tarrafas 

T13 Teresina, Parauapebas, Timon, Altos e Caxias 

T14 

Fortaleza, Pacujá, Caucaia, Maracanaú, Parnaíba, Sobral, Aquiraz, Itapipoca, Pacajus, 
Eusebio, Quixadá, Pacatuba, São Gonçalo Do Amarante, Paracuru, Camocim, Trairi, 
Cascavel, Morada Nova, Pindoretama, Tianguá, Russas, Itaitinga, Limoeiro Do Norte, 
Acaraú, Beberibe, Jijoca De Jericoacoara, Maranguape, Pentecoste, Paraipaba, Tabuleiro 
Do Norte, Fortim, Ibiapina, Graça, Itarema, São Benedito, Granja, Ubajara, São Luis Do 
Curu, Cruz e Mucambo 
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