REGULAMENTO OFERTA NOV/23

A empresa SUMICITY TELECOMUNICAGOES S.A., inscrita no CNPJ sob n2 07.714.104/0001-07, doravante designada apenas como
GIGA+, CLICK, UNIVOX, comunica as regras de disponibilizagdo dos servigos de telefonia fixa:

1. GIGA+

1.1 O servigo Telefone Fixo é prestado pela DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A., inscrita no CNPJ sob n2 41.644.220/0001-35, e s6
integrara os planos oferecidos nas cidades que o servigo estiver disponivel.

1.2 s CLIENTES poderdo efetuar promocionalmente chamadas ilimitadas para nimeros de telefone fixo de todo o Brasil com o CSP (Cddigo
de Selegdo de Prestadora) 53. As chamadas locais e nacionais para mével de outras operadoras e longa distancia internacional serdo
cobradas a parte, conforme valores promocionais abaixo especificados:

Tipo de ligagao Minutos inclusos Preco por minuto

LigagGes locais para telefone fixo Até 4.000/més RS 0,00

LigagGes longa distancia nacionais para fixo com o CSP 53 Até 4.000/més RS 0,00

LigagGes locais para telefone mével 0 RS 0,85

LigagGes LDN para telefone mével com o CSP 53 0 RS 0,95

LigagGes internacionais para telefone fixo com o CSP 53 0 RS 0,39

LigagOes locais a cobrar de telefone fixo 0 RS 0,14

LigagGes locais a cobrar de telefone mével 0 RS 0,95
LigagOes a cobrar longa distancia 0 Definido pela operadora de LD

1.3 A tarifa promocional é valida para apenas com uso do CSP 53 e limitada a 4.000 minutos. Apds o consumo desta franquia, o CLIENTE sera
cobrado conforme valores abaixo especificados:

Tipo de ligacdo Prego por minuto

LigagOes locais para telefones Sumicity R$ 0,12
LigagOes locais para telefone fixo RS$ 0,25
LigagGes longa distancia nacionais para fixo com o CSP 53 RS 0,85

1.4 O valor das ligagGes Internacionais apresentados sdo referentes as tarifas de ligagGes para telefone fixo da Alemanha, Argentina, Canada,
China, Espanha, Estados Unidos, Franga, Inglaterra, Itélia, Japdo e Portugal.

15 as ligagdes recebidas a cobrar longa distancia de um nimero de outra operadora tera o custo varidvel de acordo com o CSP utilizado pelo
originador.

1.6 O servigo de telefonia fixa ndo esta disponivel nos municipios atendidos pelas operadoras Giga+ Fibra SP e DF, Click e Univox, de acordo
com as disposi¢Ges deste regulamento.

2. Disposigoes Finais

2.1 Mais informagdes sobre Banda Larga e Fixo em Regulamento Banda Larga e Fixo, OTTs em ANEXO 2, SVAs em ANEXO 3 e Propriedades
da Banda Larga em ANEXO 4.

2.2 Ao efetuar a contratagdo, o CLIENTE adere, sem ressalvas, aos contratos de prestagdo de servigos do seu plano disponiveis em
univox.com.br/contratos/, naclick.com.br/regulamentos/e gigamaisfibra.com.br/contratos-e-regulamentos/.
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